AGENZIA ITALIANA DEL FARMACO

SETTORE ICT

OGGETTO: Rinnovo licenze software a tempo determinato GZOOM e relativi servizi professionali
di sviluppo, supporto e assistenza per una durata di 36 mesi dal 15 gennaio 2026 al
14 gennaio 2029, necessari per la gestione informatizzata del ciclo di misurazione e
valutazione della performance strategica, organizzativa ed individuale dell’Agenzia
(CIG BO01DB7723).

RELAZIONE TECNICA

Si rappresenta, in premessa, che al fine di informatizzare la gestione del ciclo di
misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale, I’Agenzia si € dotata, sin
dal 2021 (vedi determina AM n.24 del 15 febbraio 2021), dei moduli software GZOOM forniti, in
modalita Cloud, dalla societa Maps S.p.a., in qualita di fornitore esclusivo.

Successivamente, al fine di semplificare la metodologia utilizzata per la redazione del
PIAO 2024-2026, in coerenza con gli altri documenti di pianificazione strategica ad esso
strettamente collegati tra cui il Piano annuale delle attivita 2024 dell’Agenzia, sono stati acquistati,
giusta determina AM n. 5 del 15 gennaio 2024, i moduli software della suite “GZOOM VALUE
GOVERNANCE” e relativi servizi (Contratto CIG BOO1DB7723).

Si segnala inoltre, che il citato contratto e stato successivamente oggetto di ampliamento,
ai sensi dell’art. 106, comma 2 del D.lgs 50/2016, come formalizzato nella determina AM n. 35 del
30 maggio 2025. Tale ampliamento, valido fino alla scadenza del 14 gennaio 2026, ha permesso di
adeguare la fornitura alle ulteriori esigenze emerse, assicurando cosi la copertura funzionale e
temporale richiesta per i processi gestionali e di valutazione della performance.

Tenuto conto che detto contratto CIG BOO1DB7723 scadra il 14 gennaio 2026, I'Ufficio
Controllo di Gestione, in considerazione delle proprie esigenze operative legate
all'informatizzazione dei processi di misurazione e valutazione della performance, ha evidenziato
la necessita di procedere con il rinnovo triennale dello stesso. L'estensione richiesta copre il
periodo dal 15 gennaio 2026 al 14 gennaio 2029 e riguarda i moduli software della suite GZOOM
VALUE GOVERNANCE, insieme ai relativi servizi professionali, necessari per la completa
informatizzazione del ciclo di misurazione e valutazione della performance strategica,
organizzativa e individuale dell’Agenzia.

A tale fine, I’'Ufficio Controllo di gestione ha acquisito dalla societa MAPS S.p.a., in qualita
di fornitore esclusivo del prodotto GZoom (Allegato 1), il preventivo di spesa (Allegato 2) per la
fornitura delle licenze d’uso dei moduli software GZoom e dei relativi servizi di assistenza e
manutenzione, dei servizi di supporto specialisti, di giornate per la formazione e per
I'infrastruttura Cloud per un importo complessivo, scontato del 3,5% rispetto al listino, pari a euro
134.231,50, oltre IVA.

Cio premesso, considerato che la citata Offerta della societa MAPS S.P.A. € congrua dal
punto di vista tecnico ed economico, si ritiene di dover procedere con I'affidamento diretto ex art.
50, comma 1, lett. b), D.lgs. n. 36/2023, mediante trattativa diretta tramite il sistema di
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eProcurement Me.PA. in favore dell’O.E. MAPS S.p.A., in qualita di fornitore esclusivo del prodotto
(allegato 2), avente per oggetto la fornitura delle licenze d’uso del software GZOOM e dei relativi
servizi professionali di sviluppo, supporto, e assistenza per un importo di € 134.231,50 IVA esclusa.

Si precisa, infine, che la spesa nel triennio 15/01/2026-14/01/2029 pari all'importo di €
134.231,50, oltre IVA, dovra essere imputata pro quota sui seguenti conti di Budget IT:

e £€71.600,00 oltre IVA sul conto di Budget 09820 “Costi produzione interna software”
e £€62.631,50 oltre IVA sul conto di Budget 31999 “Altri servizi informatici”.

Roma, 20 ottobre 2025
Il Dirigente
(Maurizio Trapanese)
MAURIZIO TRAPANESE
20.10.2025 12:55:43
GMT+02:00

Allegati:

1. Dichiarazione di esclusiva Gzoom_MAPS e procura
2. Preventivo del 5 settembre 2025 della societa MAPS S.p.a.
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